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Sezione Prima: Criteri Generali 

Articolo 1 – Finalità e Ambito di applicazione 

 I l  p r e s e n t e  r e g o l a m e n t o  è  a d o t t a t o  d a l l ’ O r g a n i s m o  n e l  r i s p e t t o  d i  

q u a n t o  s t a b i l i t à  d a l l ’ a r t .  1 0 ,  c o m m a  q u i n t o ,  d e l  D . m .  2 0 2 / 2 0 1 4 .  

I l  r e g o l a m e n t o  s i  a p p l i c a  a l l e  p r o c e d u r e  d e f i n i t e  d a l l a  L e g g e  3 / 2 0 1 2  

e d  i n d i v i d u a :  

1 )  s e c o n d o  c r i t e r i  d i  p r o p o r z i o n a l i t à ,  i  c a s i  d i  d e c a d e n z a  e  

s o s p e n s i o n e  d a l l ’ a t t i v i t à  d e i  g e s t o r i  c h e s o n o  p r i v i  d e i  r e q u i s i t i  o  

h a n n o  v i o l a t o  g l i  o b b l i g h i  d i  c u i  a l  D . m .  2 0 2 / 2 0 1 4  e  d e r i v a n t i  

d a g l i  i n c a r i c h i  r i c e v u t i ;  

2 )  l a  p r o c e d u r a  p e r  l ’ a p p l i c a z i o n e  d e l l e  r e l a t i v e  s a n z i o n i ;  

3 )  i  c r i t e r i  p e r  l a  n o m i n a  e  p e r  l a  s o s t i t u z i o n e  d e l  G e s t o r e  

n e l l ’ i n c a r i c o .  

Articolo 2 – Determinazione delle condotte soggette a sanzione 

 F a t t e  s a l v e  l e  n o r m e  d i  r a n g o  p r i m a r i o  e / o  s e c o n d a r i o  a p p l i c a b i l i  

a l l a  p r o c e d u r e  d i  c u i  a l l a  L e g g e  3 / 2 0 1 2 ,  i  f a t t i  s o g g e t t i  a  s a n z i o n e  s o n o  

p r e v i s t i  n e l  p r e s e n t e  r e g o l a m e n t o  d i  a u t o d i s c i p l i n a .  

 A l  g e s t o r e  s i  a p p l i c a n o ,  i n  q u a n t o  c o m p a t i b i l i ,  l e  d i s p o s i z i o n i  d i  c u i  

a l  c o d i c e  d i  c o m p o r t a m e n t o  d e i  d i p e n d e n t i  p u b b l i c i  a p p r o v a t o  d a l l a  

C a m e r a  d i  C o m m e r c i o  d i  P i s a .  

Q u a n d o  i l  G e s t o r e  è  i s c r i t t o  a d  u n  a l b o  p r o f e s s i o n a l e  t r o v a n o  

a p p l i c a z i o n e ,  l a d d o v e  c o m p a t i b i l i ,  a n c h e l e  n o r m e  d e o n t o l o g i c h e  d e l  

r e l a t i v o  o r d i n e  d i  a p p a r t e n e n z a .  

 Articolo 3 – Tipologia ed entità delle sanzioni 

 L e  s a n z i o n i  a p p l i c a b i l i  a l  G e s t o r e  p e r  l a  v i o l a z i o n e  d e g l i  o b b l i g h i  s u  

d i  l u i  g r a v a n t i  s o n o  l e  s e g u e n t i :  



 

 

1 .  A n n o t a z i o n e  c o n t e s t a z i o n e  n e l l a  s c h e d a  d e l  g e s t o r e  c o n  i n v i t o  a  

t e n e r e  l a  c o n d o t t a  c o n f o r m e  a l l ’ o b b l i g o  v i o l a t o ;  

2 .  R e v o c a  d e l l ’ i n c a r i c o d e l  G e s t o r e ;  

3 .  S o s p e n s i o n e  d e l  G e s t o r e d a l l ’ a l b o  d e i  G e s t o r i  d a  u n  m i n i m o  d i  u n  

m e s e  a d  u n  m a s s i m o  d i  u n  a n n o ;  

4 .  C a n c e l l a z i o n e  d e l  G e s t o r e  d a l l ’ A l b o  d e i  G e s t o r i  t e n u t o  

d a l l ’ o r g a n i s m o  c o n  i m p o s s i b i l i t à  d i  f u t u r a  i s c r i z i o n e .  

I l  r e f e r e n t e  p u ò  n e i  c a s i  d i  m a g g i o r e  g r a v i t à  p o r t a r e  a  c o n o s c e n z a  

d e l  r e l a t i v o  O r d i n e  P r o f e s s i o n a l e  i l  f a t t o  c o n t e s t a t o .  

Articolo 4 – Sanzioni di lieve entità e criteri di graduazione 

L a  s a n z i o n e  p e r  l e  v i o l a z i o n i  d i  l i e v e  e n t i t à  è  l a  c o n t e s t a z i o n e  d e l l a  

v i o l a z i o n e  c h e  i l  R e f e r e n t e  m u o v e  a l  G e s t o r e  i n v i t a n d o l o  a  t e n e r e  l a  

c o n d o t t a  c o n f o r m e  a l l a  n o r m a .  

L a  v i o l a z i o n e  è  d i  l i e v e  e n t i t à  q u a n d o  l ’ i n c i d e n z a  d e l l ’ o b b l i g o  

v i o l a t o  s u l l a  p r o c e d u r a  o v v e r o  l a  c o n d o t t a  t e n u t a  o v v e r o  g l i  e f f e t t i  

d e r i v a n t i  d a  e s s a  n o n  p r e s e n t a n o  r i p e r c u s s i o n i  s u l l a  p r o c e d u r a o v v e r o  s o n o  

t r a s c u r a b i l i  t e n u t o  c o n t o  d e g l i i n t e r e s s i  c o i n v o l t i .  

A  t i t o l o  m e r a m e n t e  e s e m p l i f i c a t i v o ,  r i e n t r a n o  n e l l e  f a t t i s p e c i e  d i  c u i  

a l  c o m m a  p r i m o  l e  s e g u e n t i  c o n d o t t e :  

1 .  i l  c o m p i m e n t o  d i  a t t i  d e l l a  p r o c e d u r a ,  p r e v i a  n o m i n a ,  m a  c o n  

a c c e t t a z i o n e  d e l l a  s t e s s a  t r a s m e s s a  d o p o  d i e c i  g i o r n i ;  

2 .  l a  c o m u n i c a z i o n e  d i  u n  f a t t o  s o g g e t t o  a l l ’ o b b l i g o  d i  r i s e r v a t e z z a  a  

t e r z i  s e n z a  c h e  d a  t a l e  c i r c o s t a n z a  d e r i v i  a l c u n  p r e g i u d i z i o  p e r  l e  

p a r t i  c o i n v o l t e  n e l l a  p r o c e d u r a ;  

3 .  I l  r i c e v i m e n t o  d i  u n  a n t i c i p o  d i  m o d e s t a  e n t i t à  d a l  d e b i t o r e  p e r  i l  

c o m p i m e n t o  d i  u n  a t t o  d o v u t o  d e l l a  p r o c e d u r a  ( a d  e s e m p i o :   p e r  

u n ’ i s c r i z i o n e  p r e s s o  l a  c o n s e r v a t o r i a  i m m o b i l i a r e  r i c h i e s t a  d a l l a  

p r o c e d u r a ) .  

Articolo 5 – Sanzioni di media entità e criteri di graduazione 



 

 

L e  s a n z i o n i  p e r  l e  v i o l a z i o n i  d i  m o d e r a t a  e n t i t à  s o n o  l a  r e v o c a  

d e l l ’ i n c a r i c o  e  l a  s o s p e n s i o n e  f i n o  a d  u n  a n n o  d e l  G e s t o r e  d a l l ’ A l b o  

d e i  G e s t o r i .  

L a  v i o l a z i o n e  è  d i  m e d i a  e n t i t à  q u a n d o  g l i  e f f e t t i  d e r i v a n t i  d a  u n  

c o n d o t t a  n o n  c o n f o r m e  a  n o r m a s o n o  t a l i  d a  i n c i d e r e  s u l  r a p p o r t o  d i  

f i d u c i a  t r a  l ’ o r g a n i s m o  e d  i l  g e s t o r e  o v v e r o  p o n g o n o  i n  p e r i c o l o  l a  

s o d d i s f a z i o n e  d e l l ’ i n t e r e s s e  s o t t e s o  a d  u n a  c o r r e t t a  g e s t i o n e  d e l l a  

p r o c e d u r a  o v v e r o  q u a n d o  c o m p o r t a n o  r i p e r c u s s i o n i ,  p i ù  o  m e n o  r i l e v a n t i ,  

s u l l a  p r o c e d u r a  i n  a t t o  e / o  s u g l i  i n t e r e s s i  a d  e s s a  s o t t e s i .  

A  t i t o l o  m e r a m e n t e  e s e m p l i f i c a t i v o ,  r i e n t r a n o  n e l l e  f a t t i s p e c i e  d i  c u i  

a l  c o m m a  p r e c e d e n t e  l e  s e g u e n t i  c o n d o t t e :  

1 .  L a  v i o l a z i o n e  d e l  p r i n c i p i o  d e l l a  p e r s o n a l i t à  d e l l a  p r e s t a z i o n e ;  

2 .  L a  p r e s e n z a  d i  u n  i n t e r e s s e  p e r s o n a l e  d e l  G e s t o r e  a l l a  g e s t i o n e  d e l l a  

p r o c e d u r a  t a l e  d a  c o m p r o m e t t e r e  i l  s u o  g i u d i z i o  d ’ i m p a r z i a l i t à ;  

D i  n o r m a ,  p e r  l e  v i o l a z i o n i  d i  m e d i a  e n t i t à  i l  R e f e r e n t e  a p p l i c a  l a  

s a n z i o n e  d e l l a  r e v o c a  d e l l ’ i n c a r i c o .  

Q u a l o r a ,  p e r  l o  s t a t o  d i  a v a n z a m e n t o  d e l l a  p r o c e d u r a ,  n o n  s i a  

p o s s i b i l e  p r o c e d e r e  a l l a  r e v o c a  d e l l ’ i n c a r i c o ,  i l  R e f e r e n t e  a p p l i c a  l a  

s o s p e n s i o n e  d a l l ’ A l b o  d a  u n o  a  s e i  m e s i .  

I I  r e f e r e n t e  p u ò  a p p l i c a r e  l a  s o s p e n s i o n e  d a  u n o  a  s e i  m e s i  q u a n d o :  

1 .   p e r  l o  s t a t o  d i  a v a n z a m e n t o  d e l l a  p r o c e d u r a ,  l a  r e v o c a  d e l l ’ i n c a r i c o  

r i s u l t e r e b b e  i n i n f l u e n t e  ( p e r c h é ,  a d  e s e m p i o ,  p r o s s i m a  a l l a  

c o n c l u s i o n e ) o v v e r o  q u a n d o g l i  i n a d e m p i m e n t i  o v v e r o  g l i  e f f e t t i  

d e r i v a n t i  d a l l a  c o n d o t t a  t e n u t a  d a l  c o m p o s i t o r e  s o n o  t a l i  d a  m e n o m a r e  

s i g n i f i c a t i v a m e n t e  g l i  i n t e r e s s i  d e l l e  p a r t i  c o i n v o l t e  n e l l a  p r o c e d u r a  

o v v e r o  r e c a r n e  u n  s e n s i b i l e  p r e g i u d i z i o ;  

2 .   q u a l o r a  l a  c o n d o t t a  t e n u t a  d a l  G e s t o r e  n o n  r i s u l t i  c o n f o r m e  a  q u e i  

p r i n c i p i  d i  p r o f e s s i o n a l i t à ,  d i s p o n i b i l i t à ,  c o r r e t t e z z a ,  c o r t e s i a ,  

r i c h i e s t i  d a l l a  n a t u r a  d e l l ’ i n c a r i c o  a s s e g n a t o  e d  e m e r g o n o  s i g n i f i c a t i v e  

v i o l a z i o n i  d e i  p r i n c i p i  p o c ’ a n z i  a n n u n c i a t i .  

I l  r e f e r e n t e  p u ò  a p p l i c a r e ,  c o n g i u n t a m e n t e  a l l a  r e v o c a ,  a n c h e  l a  



 

 

s o s p e n s i o n e  d a  s e i  m e s i  a d  u n  a n n o  q u a n d o :  

1 .  e m e r g o n o  r i l e v a n t i  i n a d e m p i m e n t i  n e l l ’ a m b i t o  d e l l a  g e s t i o n e  d e l l a  

p r o c e d u r a  o v v e r o  i l  G e s t o r e  p o n e  i n  e s s e r e  c o n d o t t e  o d  o m i s s i o n i  

c h e  s i  p o n g o n o  i n  s t r i d e n t e  c o n t r a s t o  c o n  i l  r e g o l a r e  s v o l g i m e n t o  

d e l l a  p r o c e d u r a  e  c o n  g l i  o b b l i g h i  n o r m a t i v i ,  p r o f e s s i o n a l i  e  

r e g o l a m e n t a r i  s u  d i  l u i  i n c o m b e n t i  ( a d  e s e m p i o :  i l  G e s t o r e  r i c e v e  d a l  

d e b i t o r e  c o n s i s t e n t i  a n t i c i p i ) ;  

2 .  i l  g e s t o r e  o m e t t e  d i  c o r r i s p o n d e r e ,  o v v e r o  c o r r i s p o n d e  m a  c o n  

n o t e v o l e  r i t a r d o  ( s u p e r i o r e   a  1 5  g g ) ,  a  r i c h i e s t e  d e l  M i n i s t e r o  

s e c o n d o  q u a n t o  p r e v i s t o  d a l D . m .  2 0 2 / 2 0 1 4  e  s u c c .  m .  e .  i .  

Articolo 6 – Sanzioni di grave entità e criteri di graduazione 

L a  s a n z i o n e  p e r  l e  v i o l a z i o n i  g r a v e  e n t i t à  è  l a  C a n c e l l a z i o n e  d e l  

G e s t o r e  d a l l ’ A l b o  d e i  G e s t o r i  t e n u t o  d a l l ’ o r g a n i s m o  c h e  p r e c l u d e  l a  

p o s s i b i l i t à  d i  i s c r i v e r s i  n u o v a m e n t e  p r e s s o  l ’ a l b o  t e n u t o  d a l l ’ o r g a n i s m o .  

L a  v i o l a z i o n e  è  d i  g r a v e  e n t i t à  q u a n d o  l a  c o n d o t t a  t e n u t a  d a l  

g e s t o r e h a s o r t i t o  e f f e t t i  p r e g i u d i z i e v o l i  p e r  l a  o  s u l l a  p r o c e d u r a e / o  p e r  g l i  

i n t e r e s s i a d  e s s a  s o t t e s i ,  n e i  c o n f r o n t i  d i  u n a  o  p i ù  d e l l e  p a r t i  c o i n v o l t e ,  

o v v e r o  h a  c o m p o r t a t o  i l  v e r i f i c a r s i  d i  e v e n t i  t a l i  d a  e l i m i n a r e  a l l a  r a d i c e  

i l  r a p p o r t o  d i  f i d u c i a  t r a  l ’ O r g a n i s m o  e d  i l  G e s t o r e .  

R i e n t r a n o  i n  q u e s t a  c a t e g o r i a ,  o l t r e  a l l e  i p o t e s i  e s p r e s s a m e n t e  

p r e v i s t e  d a l  p r e s e n t e  c o d i c e  d i  a u t o d i s c i p l i n a  e  i  c o m p o r t a m e n t i  d i  c u i a l  

p r e c e d e n t e  c o m m a ,  t u t t e  l e  c o n d o t t e  p e n a l m e n t e  r i l e v a n t i .  

 A  t i t o l o  m e r a m e n t e  e s e m p l i f i c a t i v o ,  r i e n t r a n o  n e l l e  f a t t i s p e c i e  d i  c u i  

a l  c o m m a  s e c o n d o  l e  s e g u e n t i  i p o t e s i :  

1 .  D i f f a m a z i o n e  d e l  d e b i t o r e  o  d i  u n o  d e i  c r e d i t o r i ;  

2 .  T r u f f a  c o n d o t t a  a  d a n n o  d e l  d e b i t o r e  o  d e i  c r e d i t o r i ;  

3 .  A t t e s t a z i o n e  m e n d a c e  d i  u n o  d e i  r e q u i s i t i  d ’ i n d i p e n d e n z a ;  

4 .  C o m p i m e n t o  d i  a t t i  d e l l a  p r o c e d u r a  i n  d i f e t t o  d i  n o m i n a  o v v e r o  

c o m p i m e n t o  d e g l i  s t e s s i  s o t t o  p r e s t a n o m e ;  



 

 

Q u a n d o  n e i  c o n f r o n t i  d i  u n  G e s t o r e  è  p e n d e n t e  u n  p r o c e d i m e n t o  

p e n a l e ,  i l  r e f e r e n t e  p r o c e d e  a  s o s p e n d e r e  c a u t e l a t i v a m e n t e  i l  G e s t o r e  p e r  

l a  d u r a t a  d e l  p r o c e d i m e n t o  e  n o m i n a  u n  n u o v o  g e s t o r e .  

Sezione Seconda: Obblighi del Gestore 

Articolo 7 – Divieto di svolgere attività per l’Organismo senza incarico 

 I l  G e s t o r e  n o n  p u ò  s v o l g e r e  a l c u n  i n c a r i c o  p e r  l ’ O r g a n i s m o  s e n z a  

e s s e r e  p r e v e n t i v a m e n t e  n o m i n a t o  d a l  R e f e r e n t e  e d  a v e r  a s s o l t o  g l i  

o b b l i g h i  d e r i v a n t i  d a l l e  n o r m e  v i g e n t i  e  d a l  p r e s e n t e  r e g o l a m e n t o .  

 L a  g e s t i o n e  d i  u n a  p r o c e d u r a ,  o v v e r o  i l  c o m p i m e n t o  d i  u n  s i n g o l o  

a t t o  d e l l a  s t e s s a ,  i n  v i o l a z i o n e  d e l  p r i m o c o m m a  c o m p o r t a  l a  c a n c e l l a z i o n e  

d e l  G e s t o r e  d a l l ’ A l b o  d e l l ’ O r g a n i s m o .  

 A l l a  s t e s s a  s a n z i o n e  s o g g i a c e  i l  G e s t o r e  c h e  s v o l g e  a t t i v i t à  d i  

c o m p o s i z i o n e  d e l l a  C r i s i  q u a l e  p r e s t a n o m e  p e r  c o n t o  d i  t e r z i .  

 I l  R e f e r e n t e ,  n e l  p i ù  b r e v e  t e m p o  p o s s i b i l e ,  p o r t a  a  c o n o s c e n z a d e l l e  

p a r t i  i n t e r e s s a t e  n e l l a  p r o c e d u r a  e  a l  r e l a t i v o  O r d i n e  d i  P r o f e s s i o n a l e  d i  

a p p a r t e n e n z a  l a  c o n d o t t a  t e n u t a  d a l  c o m p o s i t o r e .  

Articolo 8 – Obbligo del gestore: Indipendenza dalle parti coinvolte 

nella procedura. 

I l  G e s t o r e  d e l l a  c r i s i  n o n  d e v e  a v e r e  u n  i n t e r e s s e  d i r e t t o  o  i n d i r e t t o  

i n  o r d i n e  a l l ’ e s i t o  d e l l a  p r o c e d u r a  d i  s o v r a i n d e b i t a m e n t o .  

L a  q u a l i f i c a  d i  G e s t o r e  d e l l a  C r i s i è ,  i n o l t r e ,  i n c o m p a t i b i l e  c o n  u n a  

o  p i ù  d e l l e  s e g u e n t i  c i r c o s t a n z e :  

1 .  e s s e r e  l e g a t o  a l  d e b i t o r e  e  a  c o l o r o  c h e  h a n n o  i n t e r e s s e  

a l l ’ o p e r a z i o n e  d i  c o m p o s i z i o n e  o  d i  l i q u i d a z i o n e  d a  r a p p o r t i  d i  

n a t u r a  p e r s o n a l e  o  p r o f e s s i o n a l e  t a l i  d a  c o m p r o m e t t e r n e  

l ’ i n d i p e n d e n z a ,  l ’ i m p a r z i a l i t à  e  l a  r e l a t i v a  e q u i d i s t a n z a  ( a r t .  1 1 ,  

c o m m a  t r e ) ;  

2 .  t r o v a r s i  i n  a l c u n a  d e l l e  c a u s e  d i  i n c o m p a t i b i l i t à  d i  c u i  a l l ’ a r t .  2 3 9 9  



 

 

d e l  c . c .  e ,  p i ù  i n  p a r t i c o l a r e :  

a .  e s s e r e  c o n i u g e ,  p a r e n t e  o  a f f i n e  e n t r o  i l  q u a r t o  g r a d o  d e l  

d e b i t o r e  p e r s o n a  f i s i c a  o  s e  q u e s t i  è  u n a  s o c i e t à  o d  u n  e n t e ,  

e s s e r e  a m m i n i s t r a t o r e ,  c o n i u g e ,  p a r e n t e  o  a f f i n e  e n t r o  i l  q u a r t o  

g r a d o  d e g l i  a m m i n i s t r a t o r i  d e l l a  s o c i e t à  o  d e l l ’ e n t e  o p p u r e  

d e l l a  s o c i e t à  c h e  l a / l o  c o n t r o l l a ,  d i  u n a  s o c i e t à  c o n t r o l l a t a  o  

s o t t o p o s t a  a  c o m u n e  c o n t r o l l o ;  

b .  e s s e r e  i n t e r d e t t o ,  i n a b i l i t a t o ,  f a l l i t o  o  c o n d a n n a t o  a d  u n a  p e n a  

c h e  c o m p o r t a  l ’ i n t e r d i z i o n e ,  a n c h e  t e m p o r a n e a ,  d a i  p u b b l i c i  

u f f i c i  o v v e r o  l ’ i n c a p a c i t à  d i  e s e r c i t a r e  u f f i c i  d i r e t t i v i :  

c .  a v e r e  p r e s t a t o  n e g l i  u l t i m i  c i n q u e  a n n i ,  n e a n c h e  p e r  i l  t r a m i t e  

d i  s o g g e t t i  c o n  i  q u a l i  è  u n i t o  i n  a s s o c i a z i o n e  p r o f e s s i o n a l e ,  

a t t i v i t à  d i  l a v o r o  s u b o r d i n a t o  o  a u t o n o m o  i n  f a v o r e  d e l  

d e b i t o r e  o v v e r o  p a r t e c i p a t o  a g l i  o r g a n i  d i  a m m i n i s t r a z i o n e  o  

d i  c o n t r o l l o .  

S e  i l  R e f e r e n t e  h a  f o n d a t e  r a g i o n i  d i  t e m e r e  c h e  d i f e t t i n o  u n o  o  p i ù  

r e q u i s i t i  d ’ i n d i p e n d e n z a  d e l  G e s t o r e ,  p u ò  p r o c e d e r e  a  s o s p e n d e r e  i n  v i a  

c a u t e l a r e  l ’ i n c a r i c o  a s s e g n a t o a l  g e s t o r e a v v i a n d o  c o n t e s t u a l m e n t e  l a  

p r o c e d u r a  d i  c u i  a l l a  s e z i o n e  t e r z a .  

A c c e r t a t a  d e f i n i t i v a m e n t e  l ’ a s s e n z a  o  l a  p r e s e n z a  d i  u n o  d e i  r e q u i s i t i  

o s t a t i v i  a l l ’ i n d i p e n d e n z a  d e l  G e s t o r e ,  i l  R e f e r e n t e  p r o c e d e  a  r e v o c a r e  

l ’ i n c a r i c o  a l  c o m p o s i t o r e  d e l l a  c r i s i  n o m i n a n d o  u n  n u o v o  c o m p o s i t o r e .  

I n  c o n s i d e r a z i o n e  d e l  r e q u i s i t o  d ’ i n d i p e n d e n z a  v i o l a t o ,  i l  r e f e r e n t e  

s o s p e n d e  i l  G e s t o r e  d a l l ’ A l b o  d e i  G e s t o r i  s i n o  a d  u n  m a s s i m o  d i  u n  a n n o  

e ,  n e i  c a s i  d i  m a g g i o r e  g r a v i t à ,  p u ò d i s p o r r e  l a  c a n c e l l a z i o n e d e l l ’ i s c r i z i o n e  

d e l  c o m p o s i t o r e  d a l l ’ A l b o  t e n u t o  d a l l ’ o r g a n i s m o .  

Articolo 9 – Obbligo del gestore: comunicazione della propria 

indipendenza all’Organismo e Rapporti con le Autorità amministrative 

E n t r o  1 0  g g .  d a l  r i c e v i m e n t o  d e l l a  n o m i n a  d e l  R e f e r e n t e ,  a  p e n a  d i  

d e c a d e n z a  d e l l a  f a c o l t à  d i  a c c e t t a r e , i l  g e s t o r e  d e l l a  c r i s i  t r a s m e t t e  



 

 

a l l ’ O r g a n i s m o  d i  C o m p o s i z i o n e  d e l l a  C r i s i  p e r  c i a s c u n  a f f a r e  p e r  i l  q u a l e  

è  d e s i g n a t o  u n a  c o m u n i c a z i o n e  c o n  l a  q u a l e  a c c e t t a  e s p r e s s a m e n t e  

l ’ i n c a r i c o  d i c h i a r a n d o , a i  s e n s i  e  p e r  g l i  e f f e t t i  d e g l i  a r t t .  4 6  e  4 7  d e l  D . p . r .  

4 4 5 / 2 0 0 0  e  s s .  m .  e  i . , l ’ i n s u s s i s t e n z a  n e i  s u o i  c o n f r o n t i  d e i  r e q u i s i t i  

o s t a t i v i  d i  c u i  a l l ’ a r t i c o l o  p r e c e d e n t e .  

I l  R e f e r e n t e ,  s e m p r e  c h e  n o n  a b b i a  g i à  c o m u n i c a t o  l a  n o m i n a  a d  u n  

n u o v o  g e s t o r e ,  p u ò  c o n s i d e r a r e  e f f i c a c e  a n c h e  u n ’ a c c e t t a z i o n e  t a r d i v a ;  i n  

t a l  c a s o ,  s e  i l  g e s t o r e  h a  c o m p i u t o  a t t i  i n e r e n t i  a l l a  p r o c e d u r a ,  l o  c o n t e s t a  

p e r  i s c r i t t o  a n n o t a n d o  i l  f a t t o  n e l  f a s c i c o l o  p e r s o n a l e  d e l  g e s t o r e .  

S e  i l  g e s t o r e  o m e t t e  d i  c o m u n i c a r e  l a  d i c h i a r a z i o n e  d i  a c c e t t a z i o n e  

e  d ’ i n d i p e n d e n z a ,  i l  r e f e r e n t e  p u ò  a p p l i c a r e  l a  s a n z i o n e  d e l l a  s o s p e n s i o n e  

d a l l ’ A l b o  d e i  G e s t o r i  f i n o  a  s e i  m e s i .  

 N e l  p i ù  b r e v e  t e m p o  p o s s i b i l e ,  i l  r e f e r e n t e  n o m i n a  u n  n u o v o  g e s t o r e  

e  c o m u n i c a  l a  r e v o c a  d e l l ’ i n c a r i c o  a l l e  p a r t i  d e l l a  p r o c e d u r a .  

I l  G e s t o r e  d e l l a  c r i s i  è  a l t r e s ì  t e n u t o  a  c o r r i s p o n d e r e  

i m m e d i a t a m e n t e  a  o g n i  r i c h i e s t a  d e l  M i n i s t e r o  i n  r e l a z i o n e  a l l e  

d i s p o s i z i o n i  n o r m a t i v e  d i  c u i  a l  D . m .  2 0 2 / 2 0 1 4  e  s u c c .  m .  e .  i .  

I n  r a g i o n e  d e l  r i t a r d o  d i  c u i  a l  c o m m a  p r e c e d e n t e ,  i l  R e f e r e n t e  

p r o c e d e  a  q u a l i f i c a r e  l a  s a n z i o n e  s e c o n d o  i  c r i t e r i  s t a b i l i t i  n e l l a  s e z i o n e  

p r i m a  e  n e  i n d i v i d u a  l a  r e l a t i v a  e n t i t à .   

Articolo 10 – Obbligo del gestore: comunicazione della propria 

indipendenza al Tribunale. 

 L a  d i c h i a r a z i o n e  d ’ i n d i p e n d e n z a  è  p o r t a t a  a  c o n o s c e n z a  d e l  t r i b u n a l e  

d a l  G e s t o r e  c o n t e s t u a l m e n t e  a l  d e p o s i t o  d e l l a  p r o p o s t a  d i  a c c o r d o  o  d i  

p i a n o  d e l  c o n s u m a t o r e  o v v e r o  d e l l a  d o m a n d a  d i  l i q u i d a z i o n e .  

 I l  g e s t o r e  c o m u n i c a  a l  R e f e r e n t e  d i  a v e r  e s a t t a m e n t e  o t t e m p e r a t o  

a l l ’ o b b l i g o  d i  c u i  a l  p r i m o  c o m m a .  

L a  r e i t e r a t a  v i o l a z i o n e  d e i  c o m m i  p r e c e d e n t i ,  p e r  u n  n u m e r o  d i  t r e  

v o l t e  n e l  c o r s o  d e l  q u i n q u e n n i o ,  c o m p o r t a  l a  s o s p e n s i o n e  d a  u n  m e s e s i n o  

a s e i  m e s i  d a l l ’ A l b o  d e i  G e s t o r i  d e l l a  C r i s i .   



 

 

 P r e v i a  c o n t e s t a z i o n e ,  i l  R e f e r e n t e  i n v i t a  i l  G e s t o r e  a  s a n a r e  

l ’ o m i s s i o n e  d i  c u i  a i  c o m m i  p r e c e d e n t i  n e l  p i ù  b r e v e  t e m p o  p o s s i b i l e ,  

r i m a n e n d o  i m p r e g i u d i c a t a  q u a l u n q u e  d e c i s i o n e  d e l  T r i b u n a l e  i n  p r o p o s i t o .   

Articolo 11 – Obbligo del gestore: Riservatezza 

I l  r e f e r e n t e  è  t e n u t o  a l l ’ o b b l i g o  d i  r i s e r v a t e z z a  s u  t u t t o  q u a n t o  

a p p r e s o  i n  r a g i o n e  d e l l ’ o p e r a  o  d e l  s e r v i z i o  e d  è  a l t r e s ì  o b b l i g a t o  a l  

r i s p e t t o  d i  t u t t i  g l i  o b b l i g h i  d e r i v a n t i  d a l  r a p p o r t o  d i  l a v o r o  s u b o r d i n a t o ,  

p a r a s u b o r d i n a t o  o  a u t o n o m o  i n s t a u r a t o  c o n  l ’ o r g a n i s m o  d i  a p p a r t e n e n z a .  

 L a  v i o l a z i o n e  d e l l ’ o b b l i g o  d i  c u i  a l  c o m m a  p r i m o ,  n e i  c a s i  d i  m i n o r e  

g r a v i t à ,  è  c o n t e s t a t a  d i r e t t a m e n t e  d a l  R e f e r e n t e  e  a n n o t a t a  s u l  f a s c i c o l o  

p e r s o n a l e  d e l  g e s t o r e ;  n e i  c a s i  d i  m a g g i o r e  g r a v i t à ,  p u ò  c o m p o r t a r e  l a  

s o s p e n s i o n e  d e l  G e s t o r e  d a l l ’ A l b o  d e i  G e s t o r i  d e l l a  c r i s i  s i n o  a  s e i  m e s i .  

 L a  r e i t e r a t a  d e l l a  v i o l a z i o n e  d e i  c o m m i  p r e c e d e n t i ,  p e r  u n  n u m e r o  

d i  t r e  v o l t e  n e l  c o r s o  d e l  q u i n q u e n n i o ,  p u ò   c o m p o r t a r e  l a  c a n c e l l a z i o n e  

d e l  G e s t o r e  d a l l ’ A l b o  d e i  G e s t o r i  d e l l a  C r i s i ,  a v u t o  r i g u a r d o  a l l ’ e n t i t à  e  

a l l e  c o n s e g u e n z e  p r o d o t t e  d a l  c o m p o r t a m e n t o  t e n u t o  d a l  c o m p o s i t o r e .  

 Q u a l o r a  d a l l a  v i o l a z i o n e  d e l l ’ o b b l i g o  i n  e s a m e  d e r i v i n o  c o n s e g u e n z e  

g r a v i s s i m e  n e i  c o n f r o n t i  d e l l a  p r o c e d u r a  o  d e l l e  p a r t i  i n  e s s a  c o i n v o l t e ,  i l  

R e f e r e n t e  p r e v i a  r e v o c a  d e l l ’ i n c a r i c o  p u ò  d i s p o r r e ,  i n  l u o g o  d e l l a  

s o s p e n s i o n e ,  l a  c a n c e l l a z i o n e  d e l  G e s t o r e  d a l l ’ A l b o  t e n u t o  

d a l l ’ O r g a n i s m o .  

Articolo 12 – Obbligo del gestore: Personalità della prestazione. 

I l  g e s t o r e  d e l l a  c r i s i ,  s a l v o  i l  d i s p o s t o  d e l l ’ a r t .  2 )  l e t t .  f )  d e l  D . m .  

2 0 2 / 2 0 1 4 ,  è  t e n u t o  a d  e s e g u i r e  p e r s o n a l m e n t e  l a  s u a  p r e s t a z i o n e .  

I l  G e s t o r e  d e l l a  c r i s i  e  i  s u o i  A u s i l i a r i  n o n  p o s s o n o  s v o l g e r e ,  p e r  

a l m e n o  d u e  a n n i  d a l l a  c h i u s u r a  d e i  p r o c e d i m e n t i  d i  G e s t i o n e  d e l l a  c r i s i ,  

n e p p u r e  p e r  i n t e r p o s t a  p e r s o n a ,  f u n z i o n i  d i  d i f e n s o r e ,  d i  c o n s u l e n t e  o  d i  

a r b i t r o  d i  p a r t e  d e l  d e b i t o r e .  

 L a  v i o l a z i o n e  d e l l e  f a t t i s p e c i e  d i  c u i  a l l a  p r e s e n t e  d i s p o s i z i o n e  s o n o  



 

 

s a n z i o n a t e  c o n  l a  r e v o c a  e ,  n e i  c a s i  p i ù  g r a v i ,  c o n  l a  s o s p e n s i o n e  d a  s e i  

m e s i  a d  u n  a n n o .  

Articolo 13 – Obbligo del gestore: divieto di percepire compensi dalle 

parti 

A l  g e s t o r e  d e l l a  c r i s i  e d  a i  s u o i  a u s i l i a r i  è  f a t t o  d i v i e t o  d i  p e r c e p i r e ,  

i n  q u a l u n q u e  f o r m a ,  c o m p e n s i  o  u t i l i t à  d i r e t t a m e n t e  d a l  d e b i t o r e .  

L a  v i o l a z i o n e  d e l  p r i m o  c o m m a ,  n e i  c a s i  d i  l i e v e  e n t i t à ,  è  c o n t e s t a t a  

d i r e t t a m e n t e  d a l  R e f e r e n t e  e d  è  a n n o t a t a  n e l  f a s c i c o l o  p e r s o n a l e  d e l  

G e s t o r e .  

N e i  c a s i  d i  m a g g i o r e  g r a v i t à ,  i l  r e f e r e n t e  p u ò  r e v o c a r e  l ’ i n c a r i c o  

a s s e g n a t o  a l  G e s t o r e .  

L a  r e i t e r a t a  v i o l a z i o n e  d e i  c o m m i  p r e c e d e n t i  n e l  c o r s o  d e l  

q u i n q u e n n i o  d a  p a r t e  d e l  c o m p o s i t o r e  c o m p o r t a  l a  s o s p e n s i o n e  d a l l ’ A l b o  

d e i  G e s t o r i  s i n o  a d  u n  a n n o .   

N e i  c a s i  p i ù  g r a v i  i l  r e f e r e n t e ,  i n  r a g i o n e  d e l l ’ e n t i t à  d e l l a / e  s o m m a / e  

p e r c e p i t a / e ,  p u ò  d i s p o r r e  l a  c a n c e l l a z i o n e  d a l l ’ A l b o  d e i  G e s t o r i .  

I l  f a t t o  d i  c u i  a l  p r i m o  c o m m a  è  p o r t a t o  a  c o n o s c e n z a  d e l l ’ O r d i n e  

P r o f e s s i o n a l e  d i  a p p a r t e n e n z a .  

Articolo 14 – Obbligo del gestore: Competenza e aggiornamento 

professionale 

I l  G e s t o r e  d e l l a  c r i s i  d e v e  g a r a n t i r e  l a  p r o p r i a  c o m p e t e n z a  c o n  u n a  

f o r m a z i o n e  a d e g u a t a  e  c o n  i l  c o n t i n u o  a g g i o r n a m e n t o  s u l l a  n o r m a t i v a  d e l  

s o v r a - i n d e b i t a m e n t o ,  a n c h e  p e r  i l  t r a m i t e  d e l l a  p a r t e c i p a z i o n e  a  c o r s i  d i  

f o r m a z i o n e .  

I l  G e s t o r e  d e l l a  c r i s i d e v e  r i f i u t a r e  l ’ i n c a r i c o  q u a n d o  n o n  r i t i e n e  d i  

s v o l g e r e  a d e g u a t a m e n t e  l a  p r o c e d u r a  a s s e g n a t a .  

Articolo 15 – Norme di rinvio 

L e  d i s p o s i z i o n i  d i  c u i  a l  p r e s e n t e  r e g o l a m e n t o  c o n c o r r o n o  c o n  l e  



 

 

d i s p o s i z i o n i  n o r m a t i v e  d i  r a n g o  p r i m a r i o  e  s e c o n d a r i o  a p p l i c a b i l i  a i  

p r o c e d i m e n t i  d i  c u i  a l l a  l e g g e  3 / 2 0 1 2  e  s s .  m .  e  i . .  

Articolo 16 – Altre azioni a tutela dell’organismo 

L e  v i o l a z i o n i  d e l l e  d i s p o s i z i o n i  d i  c u i  a l  p r e s e n t e  r e g o l a m e n t o  n o n  

p r e c l u d o n o  a l l a  C a m e r a  d i  C o m m e r c i o  l a  f a c o l t à  d i  a t t i v a r e  a z i o n i  

r i s a r c i t o r i e  n e i  c o n f r o n t i  d e l  G e s t o r e  p e r  i l  r i s t o r o  d e i  d a n n i  s u b i t i .  

Sezione Terza: Procedura per l’applicazione delle sanzioni 

Articolo 17 – Criteri generali e ambito di applicazione 

L ’ a p p l i c a z i o n e  d e l l e  s a n z i o n i  d i  c u i  a l l a  s e z i o n e  p r i m a  e  s e c o n d a  d e l  

p r e s e n t e  r e g o l a m e n t o è  r e g o l a t a  d a l l a  p r o c e d u r a  d e f i n i t a n e l l a  

p r e s e n t e s e z i o n e .  

L a  p r o c e d u r a  è  c o n f o r m a t a  d a  c r i t e r i  d i  c e l e r i t à ,  i n f o r m a l i t à  e  

s n e l l e z z a  e  l e  c o m u n i c a z i o n i  t r a  l e  p a r t i  i n t e r e s s a t e  a v v e n g o n o ,  d i  n o r m a ,  

t r a m i t e  p o s t a  e l e t t r o n i c a  c e r t i f i c a t a .  

Articolo 18 – Soggetto titolare del potere di vigilanza, controllo e 

disciplinare 

 I l  r e f e r e n t e  è  i l  s o g g e t t o  c h e  v i g i l a  s u l  r i s p e t t o  d e g l i  o b b l i g h i  

g r a v a n t i  s u l l ’ O r g a n i s m o  e  s u g l i  a d e m p i m e n t i  r i c h i e s t i  a l  G e s t o r e  d e l l a  

C r i s i  d a l l a  l e g g e ,  d a l  p r e s e n t e  r e g o l a m e n t o  o v v e r o  d a i  s u o i  a l l e g a t i .  

 Articolo 19 – Prima fase: contestazione 

Q u a l o r a  i l  r e f e r e n t e  v e n g a  a  c o n o s c e n z a  d i  f a t t i  c h e  c o s t i t u i s c o n o  

v i o l a z i o n e  d e l l e  d i s p o s i z i o n i  c u i  a l  p r e s e n t e  r e g o l a m e n t o  o  d a  a l t r e  n o r m e  

d a  q u e s t o  r i c h i a m a t e ,  l e  c o n t e s t a  p e r  i s c r i t t o  a l  G e s t o r e  e n t r o  1 0  g i o r n i  

d a l  m o m e n t o  i n  c u i  n e  è  v e n u t o  a  c o n o s c e n z a .  

L a  c o n t e s t a z i o n e  d e v e  i n d i c a r e :  

1 )  l a  v i o l a z i o n e  c o n t e s t a t a ,  c o r r e d a t a  c o n  g l i  e l e m e n t i  d i  p r o v a  a  



 

 

s o s t e g n o ;  

2 )  l ’ e n t i t à  d e l l a  s a n z i o n e  c h e  s a r à  c o m m i n a t a  a l l ’ e s i t o  d e l  

p r o c e d i m e n t o q u a l o r a  l ’ a c c e r t a m e n t o  r i s u l t i  f o n d a t o ;  

3 )  l ’ i n d i r i z z o  t e l e m a t i c o  d e l l a  p o s t a  e l e t t r o n i c a  c e r t i f i c a t a  d e l  

R e f e r e n t e ;  

4 )  u n  t e r m i n e  n o n  s u p e r i o r e  a  1 0  g g  e n t r o  c u i  i l  G e s t o r e  p u ò  

d e p o s i t a r e  u n a  m e m o r i a  d i f e n s i v a  e / o  c h i e d e r e  d i  e s s e r e  

a s c o l t a t o ,  c o n  l ’ a v v e r t i m e n t o  c h e  i n  d i f e t t o  i l  p r o c e d i m e n t o  s i  

c o n c l u d e r à  c o m u n q u e  a  p r e s c i n d e r e  d a l l a  s u a  p a r t e c i p a z i o n e .  

 Q u a n d o  i l  f a t t o  a s s u m e  u n a  p a r t i c o l a r e  g r a v i t à  e  p u ò  p r e g i u d i c a r e  

g l i  i n t e r e s s i  d e l l e  p a r t i  c o i n v o l t e  n e l l a  p r o c e d u r a  o  l a  p r o c e d u r a  s t e s s a ,  i l  

R e f e r e n t e  p u ò , c o n  s u c c i n t a  m o t i v a z i o n e ,  s o s p e n d e r e  i n  v i a  

c a u t e l a r e l ’ i n c a r i c o  a s s e g n a t o  a l  G e s t o r e .  

I l  p r o v v e d i m e n t o  d i v e n t a  e f f i c a c e  q u a n d o  è  c o n s e g n a t o  p r e s s o  l a  

c a s e l l a  p o s t a l e  d i  p o s t a  c e r t i f i c a t a  d e l  c o m p o s i t o r e ,  o v v e r o  q u a n d o  q u e s t i  

n e  v i e n e  c o m u n q u e  a  c o n o s c e n z a .  

Articolo 20 – Seconda fase: Diritto di Difesa del Gestore  

 E n t r o  1 0  g g  d a l  r i c e v i m e n t o  d e l l a  c o n t e s t a z i o n e ,  i l  G e s t o r e  d e l l a  

C r i s i  p u ò  p r e s e n t a r e  a l  r e f e r e n t e  u n a  p r o p r i a  m e m o r i a  d i f e n s i v a e / o  

c h i e d e r e  l a  f i s s a z i o n e  d i  u n ’ u d i e n z a  p e r  e s s e r e  p e r s o n a l m e n t e  a s c o l t a t o . 

L ’ u d i e n z a  è ,  d i  n o r m a , f i s s a t a  d a l  R e f e r e n t e  e n t r o  i  1 0  g i o r n i  

s u c c e s s i v i  d a l l a  r i c h i e s t a  p r e s e n t a t a  d a l  G e s t o r e  i l  q u a l e  p u ò  s e m p r e  f a r s i  

a s s i s t e r e  d a  u n  p r o p r i o  l e g a l e  o  a l t r a  p e r s o n a  d i  f i d u c i a .  

A l l ’ e s i t o  d e l l ’ u d i e n z a ,  i l  R e f e r e n t e  c o n f e r m a  o p p u r e  r e v o c a  i l  

p r o v v e d i m e n t o  c a u t e l a r e  d i  s o s p e n s i o n e  d i  c u i  a l l ’ a r t i c o l o  p r e c e d e n t e .  

 D e l l ’ u d i e n z a  è  r e d a t t o  s o m m a r i o  v e r b a l e .  

 Articolo 21 – Modifica della contestazione in peius 

 Q u a n d o ,  a  s e g u i t o  d e l l a  p r e s e n t a z i o n e  d e l l a  m e m o r i a  d i f e n s i v a  d a  

p a r t e  d e l  G e s t o r e  o v v e r o  a l l ’ e s i t o  d e l l ’ u d i e n z a ,  e m e r g o n o  n u o v i  f a t t i  a  



 

 

c a r i c o  d e l  g e s t o r e ,  i l  R e f e r e n t e  l i  c o n t e s t a  s e n z a  i n d u g i o  a s s e g n a n d o  u n  

t e r m i n e  n o n  s u p e r i o r e  a  1 0  g i o r n i  p e r  p r e s e n t a r e  u n a  m e m o r i a  d i f e n s i v a  

i n t e g r a t i v a  s u i  n u o v i  f a t t i  o g g e t t o  d i  c o n t e s t a z i o n e .  

Articolo 22 – Modifica della contestazione in melius 

Q u a n d o ,  a  s e g u i t o  d e l l a  p r e s e n t a z i o n e  d e l l a  m e m o r i a  d i f e n s i v a  

o v v e r o  a l l ’ e s i t o  d e l l ’ u d i e n z a ,  i l  R e f e r e n t e  r i t i e n e  c h e  l a  c o n t e s t a z i o n e  s i a  

i n f o n d a t a  p r o c e d e  a d  a r c h i v i a r e  i l  p r o c e d i m e n t o  e  n e  d à  c o m u n i c a z i o n e  a l  

G e s t o r e .  

Q u a n d o  i l  r e f e r e n t e  r i t i e n e  c h e  l a  c o n t e s t a z i o n e  s i a  s o l o  i n  p a r t e  

i n f o n d a t a ,  l ’ a r c h i v i a  p e r  q u e l l a  p a r t e  e d a s s e g n a  u n  t e r m i n e  a l  G e s t o r e ,  

n o n  s u p e r i o r e  a  1 0  g i o r n i ,  p e r  p r e s e n t a r e  u n a  m e m o r i a  d i f e n s i v a  

i n t e g r a t i v a  s u i  r e s t a n t i  f a t t i  o g g e t t o  d i  c o n t e s t a z i o n e .  

Articolo 23 – Conclusione del procedimento 

E n t r o  d i e c i  g i o r n i  d a l  t e r m i n e  d i  s c a d e n z a  d e l  d e p o s i t o  d e l l a  

m e m o r i a  d i f e n s i v a  o v v e r o  i n t e g r a t i v a ,  i l  R e f e r e n t e  c o n f e r m a  o v v e r o  

r e v o c a  l a  p r o p r i a  c o n t e s t a z i o n e ,  c o n  p r o v v e d i m e n t o  m o t i v a t o  e  

c o m u n i c a t o  a l  G e s t o r e  d e l l a  C r i s i .  

 Q u a n d o  i l  r e f e r e n t e  c o n f e r m a  l a  c o n t e s t a z i o n e ,  i l  p r o v v e d i m e n t o  e  

l ’ e n t i t à  d e l l a  s a n z i o n e  s o n o  a n n o t a t i  n e l  f a s c i c o l o  p e r s o n a l e  d e l  g e s t o r e ,  

a i  s e n s i  e  p e r  g l i  e f f e t t i  d e l l ’ a r t .  7  d e l  p r e s e n t e  r e g o l a m e n t o .  

 S e  i l  r e f e r e n t e  a r c h i v i a  i l  p r o c e d i m e n t o ,  d e l l o  s t e s s o  n o n  v i  è  f a t t a  

a l c u n a  m e n z i o n e  n e l  f a s c i c o l o  p e r s o n a l e  d e l  g e s t o r e .  

Articolo 24 – Termini del procedimento 

 I  t e r m i n i  d e l  p r o c e d i m e n t o  s o n o  p e r e n t o r i  p e r  i l  G e s t o r e  e  

c o m p o r t a n o  l a  d e c a d e n z a  d e l l e  f a c o l t à  c o n t e m p l a t e  d a l l e  r e l a t i v e  

d i s p o s i z i o n i  d e l  p r e s e n t e  r e g o l a m e n t o .  

 


